
『およびません』の使い⽅参考例

“お返事には及びません”

例）念の為の確認になりますので、お返事（ご返信）には及びません。
もし変更がございます場合のみご連絡頂ければ幸いです。

“ご⼼配には及びません”

例）お薬が切れた際に、また少しお痛みが出るかもしれませんが
ご⼼配には及びません。

“お礼には及びません”

※⽬上の⼈に使うと、上から⽬線になってしまう
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【印象】

爽やか、清潔感がある、親しみやすい、実年齢より若くみられる

Good Point：話しかけられやすいタイプ

注意：おとなしく⾒られる、頼りなくみられる、仕事で評価されにくい

【より良い接遇の為に気を付ける事は？】

ü 語尾を短くハキハキと話す様にする
ü 声が⼩さくならない様に気をつる
ü メイクで⽴体感作りと縦幅を意識したメイク



【印象】

可愛い、若い、親しいやすい、柔らか、守ってあげたい、⼥性らしい

Good Point：周囲が明るい気持ちになる

注意：幼く、頼りなくみられる、仕事で評価されにくい

【より良い接遇の為に気を付ける事は？】

ü 結論から話したり、端的に話す様にする
ü 声が⼩さくならない様に気をつる
ü メイクの何処かに直線的要素を⼊れる（眉⼭をしっかり描くなど）



【印象】

クール、凛々しい、エレガント、都会的、⼤⼈っぽい、格好いい
可愛い系でなく美⼈系

Good Point：しっかりしている、頼り甲斐がある様に⾒える

注意：冷たく、きつい印象を与えてしまう事もある

【より良い接遇の為に気を付ける事は？】

ü ゆっくりソフトな話し⽅を⼼がける
ü 優しく話しかける様に意識する
ü 髪型やメイクで曲線を取り⼊れる
（眉をなだらかに描く、ふんわりチーク）



【印象】

華やか、⼥性らしい、⼤⼈っぽい、落ち着いている

Good Point：周囲が穏やかな気持ちになる

注意：状況によっては⼥性性が強く出てしまいすぎる事がある

【より良い接遇の為に気を付ける事は？】

ü ⼥性性を出したくない時は、結論から話す事を意識する
ü メイクの何処かに直線的要素を⼊れる（眉を直線的に描くなど）
ü 強めに⾒せたい時はメイクに⾻感を出す



【印象】

元気、親しみやすい、活動的、可愛い、ポップ、好奇⼼旺盛

Good Point：周囲が明るい気持ちになる

注意：年齢より幼く⾒えてしまう事もある

【より良い接遇の為に気を付ける事は？】

ü 落ち着いた声やトーンでお話する様にする
ü メイクは⽴体感を出す様に⼼掛ける
ü 明るい⾊のメイクがしっくりくるが、⼤⼈っぽくみせたい時は
アイラインやしっかり引く様にすると良い



【印象】

クール、ボーイッシュ、格好良い、フレッシュ、凛々しい、個性的

Good Point：アーティステックに⾒える、ミステリアス

注意：冷たく⾒えてしまう事もある

【より良い接遇の為に気を付ける事は？】

ü 顔の表情を⼤袈裟に作る様にする
ü 優しげな声とトーンを意識してゆっくり話す様にする
ü 笑顔は⼤袈裟な位でも問題ない
ü メイクやヘアスタイルで曲線を取り⼊れる様にする



【印象】

ソフト、優しい、上品、繊細、真⾯⽬、⼥性らしい

Good Point：周囲に安⼼感を与える

注意：おとなしく⾒られてしまう事がある

【より良い接遇の為に気を付ける事は？】

ü ハキハキした話し⽅を⼼がける
ü メイクは⽴体感を意識して取り⼊れる（シェーディング）
ü 強めに⾒せたい時はラインをしっかり⼊れる



【印象】

エレガント、上品、洗練、華やか、落ち着いている

Good Point：周囲に安⼼感を与える

注意：派⼿に⾒られてしまう事がある

【より良い接遇の為に気を付ける事は？】

ü 語尾が⻑くならない様にハキハキした話し⽅を⼼がける
ü メイクは濃くなりすぎない様にする
ü まとめ髪で華美になりすぎない様にする




